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[I3TE dell’Economia. A Trento confronto su responsabilita dei dirigenti e risultati d’azienda

Manager, il merito va premiato

Colao: la qualita dei consiglieri conta pit delle formule di governance

Serena Uccello .

TRENTC. Dal nostro inviato

#i¢7 Piliche all’eccesso o all’abu-
so la paternita dellacrisiédaat-
tribuire allamancanza di incen-
tivi nelle retribuzioni dei top
manager. Provocazione? Intem-
pi di bonus milionari accompa-
gnati da performance aziendali
spesso niente affatto brillanti
ma anziin alcuni casi fallimenta-
ri, ]a tesi pud apparire pili scan-
dalosa degli ultimi scandali fi-
nanziari. In realta & esattamen-
teil contrario ed & anziunasolle-
citazione - sostenuta dai dati -
ad invertire larotta.

1 dati sono quelli di un studio
sull'agendadiizo amministrato-
ri delegati di altrettante grandi
aziende italiane e, numero dopo
numero, sono stati il terreno di
confronto, tra chi le aziende le
gestisce, Vittorio Colao ammini-
stratore delegato del gruppo Vo-
dafone, e chile aziende le studia,
Andrea Prat economista della
London School of Economics. E
cosi lateoria, materiaieri del I
dell’economia di Trento,
dice che la gran parte del tempo

EVENTI

di un amministratore delegato
viene assorbito dagli incontri.
Faccia a faccia interni, ovvero
conidipendenti, i collaboratori,
iclientioifornitori, e facciaafac-
ciaesterni, e cioé coniconsulen-
ti, 1 referenti istituzionali quindi
1a politica. Due orientamenti di-
versi, al prodotto o alle pubbli-
che relazioni, che hanno anche
un netto contraccolpo sulle per-
formance aziendali: risultatinet-
tamente migliori infatti per le so-
cietd i cui a.d. privilegiano pit1 il
primo aspetto del secondo.

Maggiore & l'attenzione al
mix di prodotto, clienti e dipen-
denti pilt aumentano i guadagni.
Ur’attenzione che chiamadiret-
tamente in causa i modelli di
strategia aziendale: «Il manager
che lavora sul prodotto - spiega
Andrea Prat - deve necessaria-
mente avere un orizzonte dilun-
go periodo». Torna cosileco di
un antico dibattito proprio
sull’assegnazione delbonus: me-
glio i piani di incentivazione sul
breve o sul lungo periodo? La
cronaca sembrerebbe sancire il
fallimento dei primi.
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Attenzione per0® a non estre-
mizzare. Perché «l'esperienza
mi insegna che in medio stat vir-
tus», spiega Colao che conferma
idatidi Prat snocciolando la sua
personale agenda e dice: «Negli
ultimi sei mesi ho calcolato che
ho impiegato il 40 per cento del
mio tempo a incontrare i mana-
ger interni, piuttosto che i consi-
glieri di amministrazione, il 20%
in giro per i Paesi dove siamo
presenti, il 20% a gestire irappor-
ti con l'esterno, il 10% con gli
azionisti,e 'ultimo10% 'ho dedi-
cato alle ferie». Ma é soprattutto
suunaltro punto chela "pratica”
diColao ela“teoria” di Pratsiin-
contrano:leretribuzione deima-
nager. «I] fallimento a cui assi-
stiamo - dice Prat - non dipende
dalfattoche si¢ eccedutocongli
incentivi ma piuttosto il contra-
rio». E qui I'economica cerca la
sponda della semiotica: perché
se incentivare significa premia-
re chiottiene inrisultato, «quan-
tofattonon vacercain questadi-
rezionew, dice Prat. Allora i ma-
xibonus non sono stati altro che
concessioni motivate da ragioni

diverse dalle performance. Una
rifocalizzazione prima di tutto
dei termini vuol dire anche pre-
vedere deibonus negativi: i diri-
genti che non ottengono risulta-
tinonsolo non vengono prermia-
ti ma subiscono anche una ridu-
zione dei compensi. Su questo
non ha dubbi Colao che spiega:
«I nostri manager devono inve-
stire i bonus in azioni dell'azien-
da. Questovuol dire che selaso-
cietd vamale anche loro accusa-
no una perditax.

Equilibrio senza demagogia.
A chi obietta la ‘sproporzione
tra le maxi bustepaga del top
management e glistipendi dei li-
velli pil1 bassi, Colao risponde
che la vera questione & un’altra:
il vero punto non & 'ammonta-
re di questi guadagni, per quan-
to consistentl possano essere,
mache questo sia commisurato
all'impegno professionale, al va-
lore, alla correttezza delle scel-
te e alla crescita del business. E
aggiunge: «La qualitd dei consi-
glieri conta pit delle formule di
governance».
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