
CON WILMANET CONNESSIONE INTERNET 
GRATUITA
Nella città di Trento è possibile connettersi gratuitamente ad 
Internet grazie alla rete wi-fi WILMA. Il progetto WILMA (Wireless 
Internet and Location Management Architecture) è nato in via 
sperimentale nel 2005, finanziato dalla Provincia Autonoma di 
Trento, realizzato grazie alla collaborazione di ITC-IRST (Istituto 
Trentino di Cultura- Istituto Ricerca Scientifica e Tecnologica), 
Università degli Studi, Alpikom e Comune di Trento. Nel 2006 la 
rete è stata riattivata dal Comune di Trento ed è stata estesa 
anche a tutto il centro storico. Da maggio 2008 la gestione e la 
fornitura del servizio sono affidate ad Ital GM. Il servizio WilmaNet 
permette di connettersi alla rete in aree aperte (strade, piazze, 
giardini ecc.) con laptop, attraverso computer palmari e telefonini 
a tecnologia wireless. 
A pag. 2 la cartina completa con le vie, piazze ed aree dalle quali 
è possibile connettersi.
La normativa vigente stabilisce tuttavia che per la connessione 
ad Internet è necessaria la preventiva registrazione dell’utente. 

REGISTRAZIONE ED ISTRUZIONI PER L’ACCESSO 
A WILMANET
Per effettuare la registrazione è necessario:

compilare il modulo di pre-registrazione disponibile online sul •	
portale  
www.wilmanet.it;
presentarsi presso uno dei due punti di accreditamento sotto  •	
indicati con un documento d’identità in corso di validità.

Effettuato il riconoscimento, la registrazione avviene 
immediatamente e vengono forniti il nome utente e la password 
di accesso.

L’accreditamento è possibile presso:

ITAL GM (WilmaNet Point di Trento)
Via del Suffragio, 15
tel. (+39) 0461.1920141
fax (+39) 0461.1920142
e-mail: trento@wilmanet.it
Orario di apertura: dal lunedì al venerdì  9.30 - 13.00 e 15.00 - 19.30

URP (Ufficio relazioni con il pubblico del Comune di Trento)
Via Belenzani 3 - Via Manci 2
tel. (+39) 0461.884453 numero verde 800.017615
fax (+39) 0461.884457
e-mail: comurp@comune.trento.it
Orario di apertura: dal lunedì al venerdì  9.00 - 17.30 sabato 9.00 - 11.30

Per la connessione:

Accesso alla connessione rete senza fili:
Start > Pannello di controllo > connessioni di rete > connessioni rete 
senza fili
Aggiungere la rete senza fili di WilmaNet:
Proprietà > reti senza fili > TCP/IPv4 > ottieni automaticamente un 
indirizzo IP ed indirizzo server DNS 

Nome di rete (SSID): Wilmanet•	
Verifica connessione:
Nella barra degli strumenti apparirà l’icona della connessione 
wireless e l’intensità del segnale della rete WilmaNet.

Navigazione e autenticazione: 
Aprendo con il browser una pagina Internet qualsiasi, comparirà 
automaticamente la pagina iniziale di WilmaNet. Digitare qui le 
proprie credenziali di accesso (codice utente e password) e fare 
click su ACCEDI.

Internet WiFi attraverso

SERVIZIO WIRELESS
A TRENTO



A seguito dell’avvenuto e corretto login sulla rete WiFi, verrà 
mostrato il portale www.wilmanet.it
Da questo momento in poi si potrà utilizzare il servizio WilmaNet 
per la navigazione su Internet.
Per l’uso della posta elettronica è sempre consigliabile utilizzare 
il proprio servizio webmail grazie al quale accedere alla propria 
casella direttamente dalla sessione del browser.
Per cambiare la propria password utilizzare il link PASSWORD 
direttamente disponibile sulla pagina iniziale di WilmaNet. Per 
motivi di sicurezza si consiglia di modificare la password assegnata 
originariamente con una di propria scelta quanto prima.

Assistenza tecnica
L’assistenza tecnica è garantita da Ital GM attraverso il numero 
0461 1920141 (dal 29 al 31 maggio dalle 09.30 alle 13.00 e dalle 

15.00 alle 19.30) o via mail scrivendo a helpdesk@wilmanet.
it Informazioni disponibili anche sul portale internet WilmaNet 
(www.wilmanet.it)

L’Amministrazione comunale ricorda che anche 
presso la sede della Biblioteca comunale, in via 
Roma 55 è possibile la connessione gratuita ad 
internet sia dalle postazioni fisse che con il proprio 
PC in modalità Wi-Fi attraverso la rete locale. 
Per maggiori informazioni consultare il sito della 
Biblioteca (www.bibcom.trento.it)


